
Curriculum Vitae

Da   inizio   20  1  0 a oggi:  

Independent Professional Trainer, Business & Life Coach

Dopo  aver  conseguito la  certificazione Coach  (Q.R.S.P.  della  Regione 
Lombardia),  lavoro  come  formatore  e  coach  sia  in  ambito  life  (coaching 
individuale),  che  business.  In  quest'ultimo  contesto  mi  occupo 
principalmente di gestione dei conflitti e di team buiding.

Forte delle passate esperienze, ho introdotto nel mio lavoro, per alcuni casi 
specifici,  l'uso  di  strumenti  informatici  che  utilizzo  per  rimuovere  le 
credenze limitanti, spesso presenti sui luoghi di lavoro.

Attualmente,  in  particolare,  sto  seguendo  gruppi  di  cassaintegrati  nel 
recupero delle loro competenze e della fiducia in se stessi.

Da   inizio   200  9   a   fine 2009:  

Formatore in ambito informatico.

Riprendendo in  mano le  mie  originarie  abilità ed attitudini,  ho deciso di 
intraprendere una nuova  professione, che mi  permetta di  far  crescere le 
persone, oltre che le aziende.

Per  questo  motivo,  oltre  all'attività  di  docenza  in  aula,  ho  seguito un 
percorso che mi  ha portato a ottenere la certificazione di Coach, nonché il 
master PNL

Da fine 2006 a   fine 200  8  :  

Responsabile  di Organizzazione su  progetti  breve  e  medio  termine 
(Temporary Manager), mi  sono occupato principalmente di ristrutturazione 
e ottimizzazione dei processi informativi.

In  questo  periodo  i miei  clienti  sono  stati  aziende  con  problematiche 
organizzative complesse. Per loro ho prodotto i piani di ristrutturazione del 
sistema informativo, partendo dalla definizione del modello organizzativo e 
delle  strategie  produttive,  con  particolare  attenzione  agli  aspetti  di 
sicurezza.

Mi  sono  occupato anche  della  revisione  e  valutazione  dei  sistemi  di 
controllo,  della  Due  Diligence,  della  redazione  del  Security  Plan  e  del 
Documento Programmatico per la Sicurezza .

Ho,  anche,  curato  per  ING Direct,  la  trattativa  e  la  formalizzazione  dei 
contratti  informatici  con gli  outsourcer  e  dei  relativi  accordi  sui  livelli  di 
servizio.
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Dal 2004 fino a ottobre 2006:

Vice responsabile dei Sistemi Informativi di Banca Leonardo Spa, con 
l'incarico specifico di riprogettare e ricostruire l'intero sistema informativo 
della Banca.

Per raggiungere questo obbiettivo ho iniziato revisionando tutti i contratti di 
fornitura,  disdetto  quelli  non  più  necessari  e  rinegoziato  gli  altri, 
conseguendo un consistente risparmio senza riduzione di servizio.

Ho poi realizzato una intranet per i servizi  interni di informazione e per i  
corsi  di  autoformazione,  per la segnalazione dei  problemi  e con un self-
service della modulistica.

Ho definito e curato la realizzazione della nuova sala macchine sostituendo 
il 70% dei server, conseguendo gli obbiettivi di stabilità dell'infrastruttura, di 
riduzione  del  50% degli  spazi  utilizzati  e  la  compliance  con  le  policy  di 
sicurezza nonché un non trascurabile risparmio economico.

Dal 2000 al 2004:

Responsabile  della Sicurezza  delle  Informazioni per  le  società 
finanziare del gruppo RAS. 

La  mia  missione  era  la  progettazione  dei  sistemi  e  delle  politiche  di 
sicurezza per il gruppo. Tra queste ho realizzato il disegno, i test e i piani di 
roll-out  del  software  di  sistema per  laptop utilizzati  dalla  rete  promotori 
finanziari, completo delle necessarie misure di sicurezza e crittografia (circa 
3000 macchine).

Dal 1998 al 2000:

Responsabile  della Sicurezza delle Informazioni per le sedi italiane di 
ABN-AMRO Bank.

Ho curato la progettazione della struttura per il Disaster Recovery e delle 
relative procedure, realizzando la parte tecnologica del Business Continuity 
Plan.

Dal 1995 al 1998:

Responsabile  dei Sistemi  Informativi per  la  SIM del  gruppo olandese 
ABN-AMRO.

Ho progettato, gestito e portato a termine l'infrastruttura tecnologica della 
nuova  sede  e  il  trasloco  delle  tre  sedi  di  Milano  in  quest'ultima,  con 
l'integrazione di realtà tecnologiche estremamente differenti.

Il  risultato  è  stato  il  trasloco  di  circa  200 postazioni  di  lavoro  e  relativa 
infrastruttura  (server,  apparati  di  rete)  in  tre  giorni  festivi  con  zero 
interruzione del servizio e zero malfunzionamenti.
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Dal 1989 al 1995:

Imprenditore, ho fondato la società Technè, che è diventata rapidamente 
un punto di riferimento riconosciuto per lo sviluppo software in ambiente 
Clipper.

Dal 1981 al 1989:

Libero  professionista,  mi  sono  occupato  di  informatica  distribuita, 
dedicandomi alla progettazione di software, alla formazione e alla ricerca 
nel campo dei sistemi informativi

e prima del 1981:

Ho  iniziato  la  mia  attività  professionale  nel  1978  progettando  sistemi 
elettronici di rilevamento per la ricerca in campo Bioagrario. 

Mi sono laureato in Scienze Agrarie presso l'Università di Padova nel 1987

Sono nato a Milano, il 28 gennaio 1956 

Parlo e scrivo correntemente in lingua inglese.

Ho una conoscenza approfondita dei principali sistemi operativi (Unix, Linux, 
Windows,  OS400,  OS390)  e  linguaggi  di  programmazione,  nonché  delle 
legislazioni in materia di diritto di autore, normativa sulla privacy, crimine 
informatico e relativi adempimenti e certificazioni.

DICHIARAZIONE DI CONSENSO

(ai sensi del Decreto Legislativo n.196/2003 sulla tutela dei dati personali)

Autorizzo  il  trattamento  dei  dati  contenuti  nel  presente  profilo  professionale  per  la  sola  finalità  di 
presentazione della mia persona alle aziende che possano essere interessate alla mia collaborazione 
professionale.

Michele Orsenigo
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